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1. KALITE HEDEFLERI

Hizmet ¢itamizi stirekli yeni hedeflere ylikseltmek suretiyle gelisen ve daima yenilenen bir

yapt tesis etmek,

Katilimcilik, hedef birligi ve etkin kontrollerle sistemlerin siirekli iyilestirilmesini saglamak,
Ogrencilerimizin uyum ve devamsizlik sorunlarini gidermek
Ogrencilerimizin beden, zihin ve duygu gelisimlerini artirmak

Kurum ¢aliganlarinin memnuniyetini artirmak
Calisanlarin ihtiyag ve beklentilerini tespit etmek amaciyla online memnuniyet anketleri

yapmak

Calisanlarin ve hizmet alanlarin sikayetlerini yazili hale getirmek, sikayet sayisini %10
Kisisel verilerin korunmasi kapsaminda verilerin yetkililer disinda paylasilmasini engellemek

azaltmak
Uygunsuzluk oranlarini %10 azaltmak
Kurum i¢inde birlik ve beraberligi artirmak amaciyla en az 5 adet sosyal etkinlik yapmak

Onaylayan

Isveren/Kurum Miidiirii

Hazirlayan
Yo6netim Temsilcisi
Ali BAHADIR

Nevzat KARAKAYA

ELEKTRONIK NUSHA. BASILMIS HALI KONTROLSUZ KOPYADIR. (Entegre Yonetim Sistemi Klasoriinde bulunan belge

giincel ve kontrollii olup, bask1 alinmis KONTROLSUZ belgedir.)
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2. iS SAGLIGI VE GUVENLIGi HEDEFLERIMIiZ

Calisanlarimizin tamamiin Temel Is Saghg ve Giivenligi tekrar egitimlerini bir yil igerisinde
tamamlamak.

Tim faaliyetlerimizde calisanlar ve oOgrencilerimizin is kazalari, yaralanmalar ve saglik
bozulmalarini 6nlemek.

Insan merkezli yaklasim sergileyen bir kurum olmak

Calisanlarimiz tarafindan KKD kullanimini bir yil igerisinde %100’°e ¢ikarmak.

Bir yil icinde, ¢alisanlarimizin en az yarisina Yangin Egitimi, Arama, Kurtarma ve Tahliye
Egitimi ve Ilkyardim Egitimi vermek.

Acil durumlarda ¢alisanlarimizin 6nleyici tedbirler almasi amaciyla ve yasal mevzuat kapsaminda
her birinden en az yilda bir kez olmak iizere, yangin, deprem, personel tahliyesi tatbikat1 yapmak.
Is saglig1 ve giivenligi kiiltiiriiniin yayginlastirilmas1 amaciyla yilda en az bir proje ¢aligmasi
yapmak.

Is Saglig1 ve Giivenligi ile ilgili diizeltici faaliyetlerin zamaninda tamamlanma oranin1 % 100’e
cikarmak.

Is Saglig1 ve Giivenligi kiiltiiriiniin gelistirilmesi amaciyla ¢alisanlarimiza ve 6grencilerimize en az
2 saat/adam giin egitim vermek.

Tespit edilen uygunsuzluklarin kapanma oranini bir yilda % 100’e ¢ikarmak.

Hazirlayan Onaylayan
Yoénetim Temsilcisi Isveren/Kurum Miidiirii

Nevzat KARAKAYA Ali BAHADIR

ELEKTRONIK NUSHA. BASILMIS HALI KONTROLSUZ KOPYADIR. (Entegre Yonetim Sistemi Klasoriinde bulunan belge
giincel ve kontrollii olup, bask1 alinmis KONTROLSUZ belgedir.)
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3. CEVRE HEDEFLERI

Hizmetlerimizi gergeklestirirken c¢evreye ve insana olumsuz yonde etki edecek cevresel
etkileri her y1l %5 azaltmak ve geri doniisiime kazandirmak,

Su, dogalgaz ve elektrik gibi kiiresel kaynak tiiketimini her yil %2 azaltmak ve
paydaslarimiza bu konuda rehberlik etmek,

Cevre performansimizi siirekli iyilestirmek ve gelistirmek amaciyla teknolojiyi takip edip
yararlanmak,

Cevreyi korumak, giizellestirmek ve c¢evreye zarar veren atiklart geri dosiime kazandirarak
yasam dongiisiinii artirmak,

Faaliyetlerimiz sonucu olusan atiklarin yasal sartlara uygun olarak ayristirilip toplanmasi,
bertarafi ve geri doniisiimiinii saglamak, ilgili kurumlar ve STK larla bu konuda isbirligi
yapmak,

Cevre bilincinin gelistirilmesi amaciyla tiim taraflara (¢alisanlar, 6grenciler, veliler vs.)
egitimler vermek.

Geri doniistiiriilebilir atik miktarini her yil % 5 artirmak.

Geri doniisiimii kurumumuzda hayata gegirerek kullanilan malzemelerin yasam dongiisiinii
yapilan projelerle arttirmak.( Eskiyen ara¢ lastiklerinden oturma yerleri, c¢iceklik gibi
kullanimi vb.)

Ali BAHADIR
Kurum Miidiiri

Hazirlayan Onaylayan
Yoénetim Temsilcisi Isveren/Kurum Miidiirii

Nevzat KARAKAYA Ali BAHADIR

ELEKTRONIK NUSHA. BASILMIS HALI KONTROLSUZ KOPYADIR. (Entegre Yonetim Sistemi Klasoriinde bulunan belge
giincel ve kontrollii olup, bask1 alinmis KONTROLSUZ belgedir.)




